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=1 1. Mésimi Virtual Bashképunues (VCL)

*Virtual = Online, duke pérdorur té rené kanalet e komunikimit
* Bashképunues = Né grup, duke pérfituar nga pérvojat e njéri-tjetrit
* Mésim = Marrja e njohurive dhe pérvojave té reja

International virtual teaching
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=1 1. Mésimi Virtual Bashképunues (VCL)

“Universitetet: mendoni se ¢cfaré pune mund té marrin studentét tuaj nése ndjekin lendét tuaja.” (Coyne, 2008)

Zhvendosja nga puna e prodhimit né "punén e c
diturisé"

Shpérndarja e punés né distanca té médha
gjeografike

Réndésia né rritje e punés nga shtépia

Zhvendosja nga hierarkité vertikale tradicionale né
ekipet vete-menaxhuese

Rritja e punétorit nomagtaf dehésmpiradiédhéniaionald, &
midis punédhénésve dhe punémarrésve Garcia-Carbonell, 2015)
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=1 1. Mésimi Virtual Bashképunues (VCL)

TIK moderne mundéson cilésime me fleksibél, interaktive, térheqése dhe migésore pér pérdoruesit e shkémbimit virtual.

Lejon té sjellé studenté vendas sé bashku me studenté jashté vendit me njé ¢mim té pérballueshém duke pérdorur pajisje
virtuale

Mediat sociale lejojné pjesémarrjen aktive né proceset e té& mésuarit né grup virtual, gjé gé rrit ndjeshém suksesin e té
meésuarit né krahasim me pritjen pasive (Davies and Merchant, 2009).

a I REIM Co-funded by the
V e u = LB Erasmus+ Programme
I ik of the European Union




=1 1. Mésimi Virtual Bashképunues (VCL)

«  WIIM aplikon projekte VCL pérveg kurseve "klasike" ballé pér ballé gé nga viti 2001

* VCL = té mésuarit né grup né klasén virtuale (Balazs, 2005; Rietze, 2019; Tawileh, 2016)
Karakteristikat e njé projekti VCL

* Njé studim rasti zgjidhet né njé grup té vogél (5 members)

« Kufizimet e projektit: géllimi i pérbashkét, koha (4-5 javé), burimet e kufizuara

* Brenda grupeve: niveli i larté i vetéorganizimit dhe pérgjegjésia pér rezultatet, nxénésit marrin rolet dhe u pérmbahen
atyre

* Mbéshtetur nga e-tutorét

« Komunikimi dhe dokumentacioni me softuer social (p.sh. forum, chat, wiki) (Balazs, 2005; Rietze, 2019; Tawileh, 2016;
Clauss, Lenk, & Schoop, 2019)
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=1 1. Mésimi Virtual Bashképunues (VCL)

* VCL éshté njé mjedis formal i té& mésuarit

* Objektivat e pérgjithshme mésimore jané :
+ Kompetenca profesionale né kryerjen e rasteve studimore
* Vetékompetenca né organizimin e proceseve mésimore individuale dhe bashképunuese
+ Kompetencat sociale si aftésité bashképunuese pérmes punés ekipore ndérkombétare me softuer social

* Vlerésimi formues i arritjeve né grup dhe individual

* Pjesémarrja e suksesshme vlerésohet me
+ 5 “Kreditete ECTS” jané té barabarta me 150 oré ngarkesé pune individuale

+ Kreditet dhe notat mund té pérdoren né programet/modulin pérkatés té studimit vendor, bazuar né rregulloret
pérkatése vendore té provimeve

a I S Co-funded by the
V e u = LB Erasmus+ Programme
I ik of the European Union




" 2. Mobiliteti Virtual & Shkémbimi Virtual

Cilésimet bashképunuese té mésimit né internet duke pérdorur teknologji té péerballueshme dhe fleksibél...

* Mundésoni studentét té marrin pjesé né njé shkémbim ndérkulturor i cili éshté i integruar né studimet e tyre té rregulita
pa pasur nevojé té investojné kohé ose para shtesé (Tawileh, 2016)

* Hapja e mundésive té reja pér studentét gé jané ekonomikisht ose socialisht té pérjashtuar nga lévizshméria fizike, e cila
tradicionalisht éshté e nevojshme pér té fituar pérvojé ndérkombétare dhe ndérkulturore (Otto, 2018)

Mobiliteti Virtual

" Pérdorimi i teknologjive té informacionit dhe komunikimit (TIK) pér té& marré té njéjtat pérfitime gé do té kishte me
mobilitet fizik, por pa nevojén pér té udhétuar " (van Schaik, 2019)

- Fokusimi né bashképunimin ndérmjet institucioneve té arsimit té larté dhe njohjen e arritjeve
Shkémbimi Virtual

* Pérgendrohuni né ndérveprimin dhe komunikimin pjesémarrés té ndaré gjeografikisht
- shkémbimi, ndértimi i kompetencave dhe ndérveprimi né grupe té vogla jané né plan té paré

a I S Co-funded by the
V e u = LB Erasmus+ Programme
I ik of the European Union




" 2. Mobiliteti Virtual & Shkémbimi Virtual

M @ \Y E - | T
Mobility Obligatory Virtual Encouragement Intercultural Teaching
preparation feedback collaboration | ang support exchange transfer
platform

* Mobility preparation - Pérgatitja e Mobilitetit: PéErgatitja intensive organizative éshté thelbésore; Sigurimi i njohjes
sé ECTS éshté thelbésor, pérndryshe motivimi do té ndryshojé - rritje e potencialit pér konflikte

* Obligatory feedback - Feedback té detyrueshme: Vecanérisht né fillim, feedback pér studentét éshté thelbésor;
Duhet té inkurajohen feedback me shumé perspektiva (mésues, e-tutoré, rekomandime praktike nga eksperté té
industrisé); Duhet té inkurajohet reagimi i kolegéve brenda grupeve; Késhillohen konsultimet e kolegéve ndérmjet
grupeve

* Virtual collaboration platform - Platforma e bashképunimit virtual: Aktivizo komunikimin sinkron, asinkron,
transparent dhe redaktimin e dokumenteve; Rekomandohet aksesi celular; Sa mé migésore pér pérdoruesit; Mjetet
standarde té industrisé mund té ndihmojné pér té fituar kompetenca mediatike

 Encouragement & support - Inkurajim dhe mbéshtetje: | shogéruar -por jo i udhéhequr- nga e-tutoré dhe eksperté;
Rekomandohet program kualifikimi; Kontakt i vazhdueshém mes mésuesve, e-tutoréve dhe ekspertéve

* Intercultural exchange - Shkémbimi ndérkulturor: Grupe sa mé heterogjene; Aftésité gjuhésore jané té nevojshme;
pérfshini kohé shtesé pér shkémbime joformale dhe ndérkulturore

 Teaching transfer - Transferimi i mésimdhénies: Potenciali pér té transferuar njohuri dhe koncepte didaktike
ndérmjet institucioneve pjesémarrese; Dizajni realist i rasteve studimore i lejon studentét té transferojné pervojat ne

al praktikén e ardhsh 8{}%‘(!% by the (Clauss, Altmann, & Schoop,
V u = x Erasmus+ Programme 2020)

of the European Union




1 2. Mobiliteti Virtual & Shkémbimi Virtual
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Mundésia e Jordanisé péer Mésimdhénie dhe Mésim Inovativ Virtual
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1 2. Mobiliteti Virtual & Shkémbimi Virtual

Fillimi i Projektit 2019
Dresden Shiraz University
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" 2. Mobiliteti Virtual & Shkémbimi Virtual

Seminar ne TU-Dresden 30.06.2019 - 09.07.2019

* financuar nga DAAD "Module arsimore bashképunuese pér té promovuar mobilitetet virtuale té studentéve" si
Praktika studimore pér grupe studentésh té huaj né Gjermani

3 '.,1’".:\*\
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Pér informacione shtesé dhe pérditésime shihni: https://Iswiim.wordpress.com/
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Katér dimensione kryesore té dizajnit, si "pika kryesore" pér té siguruar cilési né cilésimet tona té VCL

KONCEPTE

TE SUPORTIT
PEDAGOGIIK
TE
PROFESIONA PLATFORMA
‘ LIZUAR TEKNIKE
ANALITIKET E TE
MESUARIT &

INFORMACIONI
VISUAL

(Schoop, Clauss, & Safavi, 2020)
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Konceptet e mbéshtetjes pedagogjike té profesionalizuara

~Mésimi bashképunues né vetvete nuk éshté i suksesshém pa mbéshtetjen e duhur. [...] Pas njé gjysmé shekulli mbrojtje té
lidhur me udhézimin duke pérdorur udhézime minimale, duket se nuk ka asnjé grup kérkimesh qgé mbéshtesin teknikén.“
(Kirschner, Sweller & Clark, 2006, p. 83)

‘Sondazhi tregon se mbéshtetja e mésuesve éshté shumé e réndésishme pér nxénésit né pérgjithési - pavarésisht nga
preferencat e tyre té tjera: Midis 74,4% dhe 97,7% e nxénésve né grupet e ndryshme té preferencave e vlerésojné
mbéshtetjen e mésuesve né pérgjithési si 'té réndésishme' ose 'shumé té réndésishme'. *.” (Ehlers, 2004, p. 3)
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Konceptet e mbéshtetjes pedagogjike té profesionalizuara

» Zhvillimi i konceptit e-tutor

Pér shumé vite ka pasur pérdorimin e e-tutoréve té studentéve si persona shogérues pér kurse té mbéshtetura virtualisht
* Projektet e gjera té VCL kérkonin profesionalizim té zgjeruar dhe transferimin e pérgjegjésisé te e-tutorét

* Pasoja: oferta sistematike e kualifikimit gé nga semestri diméror i vitit 2011/12
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Konceptet e mbéshtetjes pedagogjike té profesionalizuara

E-tutor

* Funksioni kryesor éshté té mbéshtesé nxénésit pérmes ndihmés funksionale, personale dhe té porositur né grup, teknike dhe
organizative, si dhe té vézhgojé pérparimin e tyre té té meésuarit.

* Ndihmojné nxénésit té arrijné njé zgjidhje efektive dhe té reflektuar pér njé problem té ardhshém dhe i ndihmon ata té zhvillojné
kompetenca pér vendimmarrje dhe pérgjegjéesi

* Mbéshtet organizimin e proceseve mésimore né grupe té vogla

* Jané té kualifikuar né njé program master njé semestri

(Jodicke et al., 2012)
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Konceptet e mbéshtetjes pedagogjike té profesionalizuara
Programi i kualifikimit (Jodicke, 2014)

Mbéshtetje e specializuar

Sqarimi i céshtjeve té pérmbajtjes
Ndihmé pér problemet e té kuptuarit,
paqgartésité, kegkuptimet

Referenca né literaturé dhe késhilla pér
teknikat dhe metodat e punés

Udhézues pér detyrat mésimore,
sugjerime pér pérpunimin e detyrave
meésimore

Feedback mbi detyrat mésimore dhe pér

Mbéshtetje personale dhe e

lidhur me grupin

(Mbéshtetje né) organizimin e

veprimtarive mésimore

Feedback mbi sjelljen mésimore té

individit/grupit

Mbéshtetje né konflikte

Mbéshtetje né rast té problemeve

mésimore té individit/grupit

rmecoaern)

Suport Teknik

Mbéshtetje né trajtimin e mjeteve té
bashképunimit (funksionaliteti,
pérzgjedhja, problemet teknike)

Mbéshtetje Organizative

Mbikéqyrja e pérpunimit né kohé té
detyrés

Vierésimi

Mbéshtetja e vlerésimit gjaté pérdorimit
té njé instrumenti vlerésimi
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5 3. Dimensionet e projektimit te VCL

Konceptet e mbéshtetjes pedagogjike té profesionalizuara

Mbeéeshtetje organizative

|
RECEPSIONI RECEPSIONI

NXENES » MESUES/EXPERTI A
E-TUTOR

MESUES/EXPERTI B

MESUES/EXPERTI C

Mbéshtetje me dy nivele: funksion filtri dhe grupi

(Ojstersek, 2007)
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Raste reale dhe detyra pune

Dija ne Arsimin e Larte

— T~

Dija Faktike Struktura e Dijes

Dija Dija Dijae
Deklarative Proceduria kushtezuar

Dija né arsimin e larté. | adoptuar nga (Dubs, 1995)

Objektivat mésimore - pjesémarrésit mésojne...

= pér té analizuar vendosjen komplekse te detyrave

= pér té ndaré detyrat e pjesshme ndérmjet anétaréve té grupit individual

= té identifikojé dhe/ose té hetojé informacionin pérkatés pér zhvillimin e njé zgjidhjeje
= pér té pérpiluar zgjidhje té& ndryshme té mundshme né ekip

= pér té marré njé vendim té pérbashkét né grup pér zgjidhjepér té paraqitur dhe mbrojtur zgjidhjet e
zgjedhura
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Raste reale dhe detyra pune
Karakteristikat e nevojshme te rasteve dhe detyrave té punés

* Detyrat duhet té zgjidhen né grupe dhe kané nevojé pér njé
kontribut me shumé perspektiva

Nxénésit mésojné nga njéri-tjetri

Komunikimi aktiv virtual éshté i domosdoshém

E vete organizaur| Bashkepunues “

« Planifikimi dhe shpérndarja e roleve dhe detyrave té veté-
pércaktuara

* Mbéshtetésit e té mésuarit i shogérojné nxénésit né vend qé
t'i udheheqln ata (Schoop et al, 2020)
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike
Kérkesat pér punén né grup

*  Komunikimi:
* Mjetet asinkrone: Ofrimi i diskutimeve té strukturuara dhe té dokumentuara né grup

* Mjetet sinkrone: Mundésimi i diskutimeve né kohé reale dhe takimeve té grupeve virtuale, té cilat kérkohen pér
komunikim té menjéhershém, marréveshje ad-hoc dhe vendime urgjente, té realizuara nga mjetet e bisedés me tekst
dhe me zé/video dhe konferenca.

* Punoni mbi detyrat dhe rezultatet :

* Groupware: Dhénia e mundésisé pér té punuar né bashképunim né njé dokument ose fage té strukturuar né internet, e
cila lejon té dokumentohet historia e ndryshimeve

* Ruajtja e pérbashkét e skedaréve: Ofrimi i njé platforme té pérbashkét pér té pritur, organizuar dhe aksesuar skedarét,
té cilét mund té aksesohen né varési té vendndodhjes nga té gjithé anétarét e grupit
+ Koordinimi:

* Mjetet e koordinimit personal: Lejimi i pérdoruesve té ndértojné rrjete personale me anétarét e grupit dhe té shfagin
aftésité personale, pérvojat profesionale dhe sfondin e studimit, si dhe detaje mé joformale si hobi

* Mjetet e koordinimit té detyrave: Ofrimi i mundésive pér té planifikuar, caktuar dhe shfaqur detyrat si dhe pérparimin e
tyre
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike
Kérkesat pér analitiké

Porta pér té lehtésuar mbéshtetjen e tutorialit elektronik pérmes analitikés sé€ mésimit social (SLA)

* Pérgendrohuni né analizén gjysmé té automatizuar té sjelljes sociale dhe modeleve té ndérveprimit té pérséritur gé
karakterizojné proceset efektive té té mésuarit dhe bashképunimit, duke matur né ményré sistematike prodhimin e té
dhénave dhe gjurmét e nxénésve (Shum and Ferguson, 2012)

* Nevojé pér njohuri té shumta dhe té vazhdueshme né proceset e té mésuarit pér té€ mundésuar mbéshtetje té
personalizuar té té mésuarit dhe reagime té drejtpérdrejta mbi pérparimin e nxénésve

* Pérfshini tée dhénat e ndérveprimeve té drejtpérdrejta - vecanérisht dialogét dhe ndérveprimet indirekte kur nxénésit
léné gjurmeé té aktivitetit té tyre né internet

* Gjurmét e té dhénave té krijuara nga pérdoruesit, té cilat jané té réendésishme pér objektivat e té& meésuarit, duhet te
identifikohen, regjistrohen, grumbullohen dhe vizualizohen (Lenk, 2018)
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e 3. Dimensionet e projektimit te VCL

Platforma teknike

Implementimi |

[ Group blog & forum ] [ Wiki ]

Participants

File exchange

Collaboration
platform

Learning Analytics

Analysis of user activities and interactions

E-Tutors

Moderation
Feedback
Individual support
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Screenshot MS Teams - Puna ekipore ndérkombétare né kanalin e grupit
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike

TEgs MEEaL "
@Eﬂ:’s‘;ﬂm 1. Introduction

Davalopmant of global powar generation: Why Decentralised Energ'.,r?

- The future
-r The past and
the present
e -~ - -

P bR gy g, L T

n HIGH COST BARRIERS TO
EXTENSION OF CENTRAL GRID

Screenshot MS Teams -Impressions from the final students presentation
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike

Dashboard for communication

Communication:

| Communication index wmm|mum[m|mwmw Published discussion | Comments to discussion | Discussion posts | Chat messages | Messages | Comments 1o tasks
themes
1 |

-

@ Published blog entries @Comments for blog entries @ Comments @ Answers to comments @ Published discussion themes @ Comments to discussion themes @ Discussion posts @ Answens to discussion posts @ Chat messages @ Messages @ Answers 10 tasks
5

A0
!—
“: I.IHE
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Screenshot: Paneli i tutorit pér komunikim
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Platforma teknike

O

hboard for di ion @
Discussion and comments:

Name Communication index | Comments | Answors to comments | Published discussion themes | Comments to discussion themes | Discussian pasts | Comments to discussion posts
1 o 1 1

3 1

1 1

a

2
0
1
0
"
10
0
&

4

o ]
115 2 3 0 1

2 ' 0
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Published i

Screenshot: Paneli i tutorit pér diskutime
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike

©
TECHNISCHE

UNIVERSITAT 14 Tsd. 33,34 Tsd. L §
DR ESDEN Team-Chatnachrichten Privatnachrichten Ay

Privat- und Team-Nachrichten der letzten 28 Tage

Calls, Meetings, Nachrichten letzte 28 Tage
o G @rAnrufe @EMectings @ #Team-Nachrichten @8Privatnachrichten
|
& 114
1w ammeetl N S N
14 Jun 71 bun 28 Jur 05 bl
Dhatuen

G 25 h
Elassenname Mitglieder Erstelungsdatum ~ Tutoren
08.11.2019 14:22:54 W B2 h
CVC 20 E-Tutors (internal) 13 20.04.2020 16:19:00 % e .
CVC 20 Group 1 8 20.04.2020 16:15:48 =
CVC 20 Group 2 13 20.04.2020 16:16:16 VE 20 Group 1 h
CVC 20 Group 3 T 20.04.2020 16:16:34 —
CVC 20 Group 4 15 20.04.2020 16:16:55 F
CVIC 20 Group 5 12 20.04.2020 16:17:26 WC 20 Group 3 h
CVIC 20 Group 6 15 20.04.2020 16:17:54

Group 8
CVC 20 Group 7 15 20.04.2020 16:18:11 L
CVC 20 Group 8 7 20042020 16:18:34 0 00 200 500 800 1000

Gesamt 152 08.11.2019 14:22:54 k "#Anrufe, #Meetings, #Team-Nachrichten” /

Aktiviteti i pérdoruesit né MS Teams

* %
**
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| 3. Dimensionet e projektimit t&¢ VCL

Platforma teknike

12.11.20 16:28
Wie viele Nachrichten haben Gruppe 1 und Gruppe 2 letzte Woche geschrieben?

' VirtualTutorChatbot 12.11.20 16:28
-]

Machrichtenanzahl fur FIVR 20/21 Group 1 und FIVR 20/21 Group 2
von 05.11.20 bis 11.11.20.

X FvR 2021 Group 1 Chatbot
w adaptive pér té
analizuar

- kérkesat

Moy
2020

Virtual Tutor Chatbot in MS Teams
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